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Termini e Condizioni “Drivemymiles” Europcar: 

1. Per redimere le tue Miglia con un noleggio Europcar, inserisci il tuo numero di carta Miles & More e 
il tuo numero di PIN. 

2. I noleggi potranno essere effettuati presso le stazioni di noleggio del network Europcar partecipanti 
al programma in Austria, Belgio, Francia, Germania, Grecia, Italia, Olanda, Polonia, Portogallo, 
Spagna continentale e isole, Svizzera, Regno Unito e Sud Africa. 

3. Al momento del ritiro del mezzo dovranno essere comunicati alla stazione di noleggio il numero di 
prenotazione e il numero di voucher. 

4. Il nome della persona che effettua la prenotazione deve corrispondere al nome del guidatore 
principale. 

5. In fase del ritiro del mezzo dovranno essere presentate la carta Miles and More e una valida patente 
di guida. 

6. Il conto Miles and More verrà addebitato delle miglia richieste per la prenotazione solo in caso di 
conferma della stessa (Prenotazione su richiesta). 

7. L’importo totale del noleggio, inclusi gli extra selezionati, sarà convertito automaticamente in miglia 
premio. Una volta effettuata la prenotazione le miglia premio saranno automaticamente addebitate 
nel conto Miles and More del cliente. 

8. Una volta confermata la prenotazione non sarà possibile effettuare modifiche. 

9. In caso di mancata cancellazione della prenotazione o di mancato ritiro della vettura nella data 
stabilita sarà applicato un addebito per “No show”. 

10. Le prenotazioni con il riscatto delle miglia potranno essere effettuate esclusivamente online da 
questa pagina. 

11. Le prenotazioni richieste non potranno essere modificate, cancellate od effettuate attraverso il 
Centro Prenotazioni Europcar o presso le stazioni di noleggio. Per effettuare una prenotazione con il 
riscatto delle miglia dovrà essere utilizzato solo il sito web www.drivemymiles.com/milesandmore/, 
altrimenti le miglia non saranno addebitate o accreditate sul Miles & More. 

12. Per ogni ulteriore extra prenotato in fase del ritiro del mezzo presso la stazione di noleggio sarà 
necessario un secondo metodo di pagamento(ad es. carta di credito). 

13. Il titolare del noleggio e tutti i guidatori addizionali devono rispettare i Termini e le Condizioni 
presenti nel contratto di noleggio. 

14. Tutti i noleggi necessitano di una prenotazione anticipata. 

15. Per modificare una prenotazione, il cliente deve accedere al sito 
www.drivemymiles.com/milesandmore/, cancellare la vecchia prenotazione ed effettuare una nuova 
richiesta. 

16. Le tariffe internazionali Europcar sono all inclusive, non vi sono extra aggiuntivi e includono: 
Limitazione di Responsabilità per Danni (CDW), Limitazione di Responsabilità per Furto (TW), Oneri 
aeroportuali, Oneri di Circolazione Autoveicoli e IVA. Il chilometraggio è di solito illimitato, ad 
eccezione di alcuni paesi o alcune tariffe che potrebbero avere un chilometraggio limitato. Per tutti i 
dettagli fare riferimento alle condizioni tariffarie presenti durante il processo di prenotazione. 
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17. Saranno applicate tutte le restrizioni in essere nel paese in cui viene noleggiato il veicolo, incluse 
eventuali restrizioni geografiche. Potranno essere richieste determinate qualificazioni al titolare del 
contratto di noleggio e ai Guidatori Addizionali. 

18. Tutti i noleggi sono soggetti a disponibilità. Saranno applicati i Termini e le Condizioni Standard di 
noleggio. 

 


